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Parkanon kaupunki
 

Päätös poikkeuslupa-asiaan

 

1 Hakemus

Digi- ja väestötietovirasto (DVV) on 16.12.2025 vastaanottanut Parkanon kaupungin 

hakemuksen, jolla Parkanon kaupunki hakee lupaa poiketa Suomi.fi- viestien käyttö-

velvoitteesta Dynasty-asianhallintajärjestelmässä, Lupapiste-järjestelmässä, Päikky-

päivähoitojärjestelmässä, Trimble Locus Cloud- järjestelmässä ja Wilma-opetuksen 

tietojärjestelmässä . Poikkeusta haetaan toistaiseksi voimassa olevana.

Parkanon kaupungin perustelut:

Parkanon kaupunginhallitus on 15.12.2025/317 § päättänyt hakea poikkeamista Suo-

mi.fi -viestit palvelun käyttöönottovelvollisuudesta. Perusteluina käyttöönottovelvolli-

suudesta poikkeamiseen on , että Parkanon kaupungin käytössä olevat tietojärjes-

telmät eivät ole teknisesti ja

toiminnallisesti valmiita Suomi.fi -viestit palvelun käyttöönottoon. Arvio poikkeamisha-

kemukseen on 31.12.2026 saakka, jotta kaupungin käytössä olevat tietojärjestelmät 

on päivitetty, jotta on teknisesti mahdollista ottaa käyttöön Suomi.fi -viestit palvelu.

Parkanon kaupungin käytössä olevat tietojärjestelmät, joita päivitystarve koskee:

- Dynasty -asianhallintajärjestelmä

- Lupapiste, rakennusvalvonta

- Päikky -päivähoidon tietojärjestelmä

- Trimble Locus Cloud, rakennusvalvonta

- Wilma -opetuksen tietojärjestelmä.

 

2 Päätös

DVV myöntää poikkeusluvan Parkanon kaupungille Suomi.fi-viestien
käyttövelvoitteesta poikkeamiseksi Dynasty-asianhallintajärjestelmässä, Lupapiste-
järjestelmässä, Päikky-päivähoitojärjestelmässä, Trimble Locus Cloud- järjestelmässä
ja Wilma-opetuksen tietojärjestelmässä. Poikkeuslupa myönnetään toistaiseksi voi-
massa olevana.
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3 Perustelut

Hallinnon yhteisistä sähköisen asioinnin tukipalveluista annetun lain (tukipalvelulaki, 
571/2016) 5.1 §:ssä todetaan, että julkisen hallinnon viranomaiset ovat velvollisia 
käyttämään muun muassa Suomi.fi- viestejä, kun tukipalvelu on käytettävissä ja ky-
seistä tukipalvelua vastaavan itsenäisesti hankitun palvelun palvelusopimus on päät-
tynyt, jollei viranomaisen ole teknisistä tai toiminnallisista tai kustannustehokkuuteen 
taikka tietoturvallisuuteen liittyvistä syistä välttämätöntä käyttää toiminnassaan tai sen
osassa muuta palvelua.

Tukipalvelulaki edellyttää, että tukipalvelun käyttöön velvoitetun on käyttövelvollisuu-
desta poiketakseen haettava poikkeuslupaa kyseistä tukipalvelua tuottavalta palvelu-
tuottajalta (7 §).

Tukipalvelulain esitöiden (HE 59/2016 vp) mukaan yhteisten tukipalvelujen käyttövel-
vollisuudesta poikkeamisen perusteita tulee lain tarkoitus huomioon ottaen tulkita
suppeasti. Poikkeamisen on oltava säännöksessä tarkoitetuista syistä objektiivisesti
arvioiden välttämätöntä. Kustannustehokkuus- ja toiminnallisuussyyt voivat puoltaa
järjestelmien yhteensovittamista aiempien ratkaisujen korvaamisen sijaan. Arvio tulee
tehdä ottaen huomioon Suomi.fi-viestien erityispiirteet.

DVV katsoo, että Parkanon kaupungilla on tukipalvelulain 5.1 §:n mukainen Suomi.fi-
viestien käyttövelvoite. Edellä esitetyillä perusteilla Parkanon kaupungille voidaan kui-
tenkin myöntää poikkeuslupa hakemuksessa kuvattuun käyttötarkoitukseen.

 

4 Lisätiedot

Lisätietoja tähän asiaan liittyen antavat Digi- ja väestötietoviraston asiantuntijat:

 

Maija Eloranta Jaakko Pakka
Asiantuntija Erityisasiantuntija
maija.eloranta@dvv.fi jaakko.pakka@dvv.fi
0295 535 563       0295 535 084                                        

 

PÄÄTÖKSEN ALLEKIRJOITTAJAT:

Johtaja
 
 
 

Joonas Kankaanrinne
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Liitteet Liite 1 Oikaisuvaatimusohje
 

Erityisasiantuntija Jaakko Pakka
 
 
 
 
 



Puh. 0295 536 000 (vaihde)
Tfn. 0295 536 000 (växel)
Tel. +358 295 536 000 (switchboard)

Yhteystiedot, katso www.dvv.fi
Kontaktuppgifter, se www.dvv.fi/sv

Contact information see www.dvv.fi/en

Asiakirjan sähköinen allekirjoitus
Elektronisk underskrift av dokument
Electronic signature of a document
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