Parkanon kaupungin tydohyvinvointitutkimuksen perusteella valitut kehittamiskohteet
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Parkanon kaupunki kartoittaa tyontekijdidensa tydhyvinvointia
saannollisesti toteutettavien tydhyvinvointitutkimusten avulla.
Tyéhyvinvointitutkimus toteutetaan 2-3 vuoden valein.

Kysely toteutettiin syyskuussa 2023. Kyselyn toteuttamisesta vastasi Jyrki
Kappi Sastamalan koulutuskuntayhtyma ja se toteutettiin sahkdisella
webropol-lomakkeella. Henkil6ilta, joilla ei ollut kaytdssaan kaupungin
sahkopostiosoitetta vastaus kerattiin paperilomakkeella.

Kyselyita lahetettiin yhteensa 212 ja vastauksia saatiin 125.
Vastasprosentti oli oli 60%, mika oli lahes sama kuin vuoden 2021
tutkimuksessa. Vuonna 2021 vastausprosentti oli 63 %.

Taustatietoina kysyttiin ainoastaan esimiesasemaa. Esimiesasemassa
toimi 12% vastaajista. Kyselyn tulosten mukaan Parkanon kaupunki
tydnantajana yleisarvosana oli 3,6 (vuosi 2021 3,7 ja vuosi 2018 3,5)

Kyselyn tulokset kuvataan kuiluanalyysia hyvaksi kayttaen. Kuiluanalyysi
on menetelma kuvata tyytyvaisyytta arvioitaessa palautekyselyissa
esitettyjen laatukriteerien merkitysta ja onnistumista.

Kyselytutkimuksessa kysytaan laatukriteerin lisaksi sen tarkeytta.
Laatukriteerin onnistumisen ja tarkeyden erotusta voidaan kayttaa mittarina
kuvaamaan sita, miten hyvin tavoitteessa on onnistuttu. Tata erotusta
kutsutaan kuiluksi.

Kuiluanalyysin tulkinnan periaatteet:

1. Onnistunut tekija: kuiluarvo on -0,8 tai suurempi.

2. Onnistuneen ja kriittisen tekijan valilla kuiluarvo on -0,81 - -1,49.

3. Kiriittinen tekija: Kuiluarvo pienempi kuin -1,5

Kyselyn toteuttaja Jyrki Kappi Saskysta esitteli kyselyn tulokset Teamsilla
15.11.2023 klo 16.00-17.00 luottamushenkil6ille, esimiehille,
paaluottamusmiehille ja tydsuojeluvaltuutetuille. Tyohyvinvointikyselyn
tulokset ja tallenne esittelytilaisuudesta 16ytyvat Pakista.

Tybhyvinvointitutkimuksen tulokset on kasiteltiin esimiesten johdolla
tyoyksikkokohtaisesti tydpaikkakokouksissa vuoden 2023 loppuun
mennessa.

Tyoyksikaoittain valittiin 1 asia, jossa ollaan hyvalla tasolla ja mietittiin
keinoja miten pysytaan hyvalla tasolla jatkossakin ja 1 kehittamiskohde,
johon suunniteltiin kehittamistoimenpiteet.

Toimialajohtajat raportoivat ylla mainitut toimet yhteistoimintaelimelle ja
henkiléstojaostolle 15.2.2024 ja kaupunginhallitukselle maaliskuussa 2024.

Alla yhteenveto valituista kehittamistoimista tyoyksikaittain:

Kaarna luokat 1-5

Pidetdan ylla:



Olen valmis omalta osaltani vaihtamaan tydpistettani.

Toimenpiteet
- kokenut ja pateva henkilokunta kokee suoriutuvansa paremmin

- kdydaan avointa keskustelua asioista ja tarpeesta vaihtaa tyopistetta
Kokemukseen perustuen vaihtelu voi olla myds silmid avaavaa ja
"terveellistd”

Kehittdmiskohde:
Tyoévalineet ja tydymparistd ovat toimivia.

Toimenpiteen asian parantamiseksi

- Henkilostopalaverin tahan liittyvia ajatuksia: Tarvehankintojen
keskittdminen ja kehittdminen, kohdennetut materiaalitilaukset,
tydergonomiaa tukevat kalusteet.

Kaarna luokat 6-9

Pidetdan ylla:
Tyoyksikdssani toteutetaan saanndllisesti tydpaikkakokouksia.

Toimenpiteet
- mahdollistetaan tarvittaessa etayhteys kokouksiin.

- pidetaan tarvittavat kokoukset ja valtetaan liiallista kokousten maaraa
- tiedottaminen mahdollisuuksien mukaan hyvissa ajoin

Kehittdmiskohde:
Tydpaikallamme ristiriidat selvitetdan avoimesti yhdessa.

Toimenpiteet asian parantamiseksi

- pyritdan rakentamaan tyojarjestykset mahdollisimman tasapuolisesti niin
pitkalle kuin se lukujarjestysteknisesti on mahdollista. Tilat vaikuttavat
paljon oppituntien sijoitteluun.

- otettu kayttéon yhteiséllinen oppilashuoltotyéryhma, jossa luokanvalvoja
tai luokanopettaja paasee kertomaan oman ryhmansa asioita ja
palaverissa sovitaan toimenpiteistd mahdollisten ongelmien korjaamiseksi.
- pedagogisissa kokouksissa varataan enemman aikaan pedagogiselle
keskustelulle

- ristiriidoista pyritdan keskustelemaan entistd avoimemmin

Lukio, hallinto ja opiskeluhuolto

pidetdan vylla:
Tyoyksikdssani toteutetaan saanndllisesti tydpaikkakokouksia.

Toimenpiteet
- Pidetaan jatkossakin saannollisesti kokouksia ja huolehditaan siita, etta

niitd on jatkossakin sopivasti ja ettd ne ovat keskustelevia.

Kehittdmiskohde:
Tiedonkulku tyoyksikon sisalla on toimivaa.

Toimenpiteet asian parantamiseksi

- todettiin, etta tiedonkulun puutteet keskittyvat paaosin erillisiin
tapahtumiin ja poikkeuspaiviin. Toimiksi sovittiin vuosittain toteutuvien



tapahtumien vastuutahojen nimeaminen ja maaritelladn heidan vastuunsa
tiedottamisesta.

- Paatettiin lisata yksikdbn omaan viikkotiedotteen alkuun lukukauden
keskeisimmat tapahtumat nakyvaksi pysyvasti.

- Paatettiin myds jatkaa viela keskustelua ja ideointia paivittaisten
kohtaamisten lisdémiseksi yleisen vuorovaikutuksen (tiedonkulun)
vahvistamiseksi

Varhaiskasvatus

Pidetdan ylla:
Yhteistyd tyotovereiden valilla toimii hyvin (yhteiséllisyys)

Toimenpiteet
-Auttaminen

-Toisten vahvuuksien tunnistaminen
-Tybdkavereiden empatiakyky

-Huumori

-ldeoiden jakaminen ja vastaanottaminen
-Tilannetaju

-Toisen kuunteleminen

-Ryhmien valinen yhteistyo

-Yhteinen tekeminen (tyon ulkopuolella, tyhy)
-Talon yhteiset tapahtumat

-Tiedonkulku (WhatsApp ryhmat)
-Huolehditaan yhdessa lapsista

Kehittdmiskohde:
Tyon henkinen ja fyysinen kuormitus

Toimenpiteet asian parantamiseksi
- Hyvan tydilmapiirin yllapito
-Viikko/kuukausi palaveri
-Ergonomiset valineet, menetelmat
-Koulutus

-Tydnohjaus

-Tyoterveys

-Kannustava tyoilmapiiri

-Tiimien pysyvyys

-Lahiesihenkilon tuki

-Luottamus siihen, etta saa tukea
-Lisaresurssi

Perhepaivahoito

Pidetdan ylla:
- Saa tehda itsenaista tydta ja suunnitella itse tydnsa vastaamaan omaa

osaamistaan ja tavoitteitaan. Toimenkuva on selkea ja tydssa on helppo
toteuttaa uusia kehittdmisideoita. Esimies on aina tukena tarvittaessa

Kehittdmiskohde:
Ty6n fyysinen kuormitus

Toimenpiteet asian parantamiseksi

- tydterveyden kanssa yhteisty6 esim. fysioterapeutin ohjeet oikeista
tybasennoista

- yhteisty6 hyvinvointikoordinaattorin kanssa




Koulunkaynninohjaajat

Pidetdan vylla:
oman tyon ja tydyhteisén kehittdminen

Toimenpiteet
- yhteinen, osallistava toiminnan kehittaminen

- kaikkien osaamisen seka vahvuuksien hyddyntaminen (esimerkiksi
koululaisten aamu- ja iltapaivatoiminnan kehittaminen)
- kehityskeskustelut

Kehityskohde
tydtehtavien maaran oikea mitoittaminen seka tydn henkinen ja fyysinen

kuorma

Toimenpiteet asian parantamiseksi

- kehityskeskustelut

- varhaisen valittamisen mallin keskustelut
- mahdolliset naista seuraavat toimenpiteet

Kirjasto
Pidetdan ylla:

Tyobyksikdssani on helppo toteuttaa uusia kehittdmisideoita

Toimenpiteet
- Kehitysideoita otetaan vastaan ja niitd mahdollisuuksien rajoissa

toteutetaan. Paamaarana entista paremmin toimiva kirjasto.
- Tama koetaan helpoksi pitaa ylla, kun tydyhteisdssa vallitsee avoin
keskustelu ja sdannolliset tydpaikkapalaverit

Kehityskohde:
Tiedonkulku

Toimenpiteet asian parantamiseksi

- kayttdon sahkoiset kalenterit. Jokaisella tydntekijalla on kuitenkin omaan
vastuualueeseensa liittyvia tehtavia, ja kun nama tulee merkittya
sahkoiseen kalenteriin, niin on yhteista toimintaa helpompi suunnitella.
Lisaksi nakyville kalenteriin saadaan kirjaston tapahtumat, kokoustilojen
varaukset, palaverit ym.

Ruokapalvelut

Pidetdan ylla:
Tyoyksikdssani arvostetaan tydntekijdiden monipuolista osaamista

Toimenpiteet

- pidetaan ylla kiertavat tyétehtavat

- jokainen pystyy tuomaan omia ideoitaan aina kussakin tyopisteessa esille
ja niitd on tyodntekijdiden mielestd hyvin huomioitu ja saatu toteuttaa

- tyOyhteis6ssa tehdaan paljon yhteisty6ta ja esihenkild ottaa tyontekijdiden
vahvuuksia huomioon suunnittelupdivissa ja muissa erityisissa mm.
teemapaivissa

- uusia ideoita otetaan tyossa kaytantoon, mikali huomataan etta jokin
toimii paremmin



Kehittdmiskohde:
Tyhy- toimintaa jarjestetaan riittavasti

Toimenpiteet asian parantamiseksi
- ruokahuollon henkildkunnan oma, yhteinen tyhy.

Sivistyksen hallinto

Pidetaan vlla:
Yhteisty6 tyokavereiden kanssa

Toimenpiteet

- Kysytdan kuulumisia

- neuvotaan ja tsempataan toisia
- pidetaan ylla valitdn tyéilmapiiri
- keskustellaan asioista yhdessa

Kehittamiskohde:
Tiedonkulku

Toimenpiteet asian parantamiseksi

- Pidetaan saannollinen viikkopalaveri maanantaisin, palaverimuistio ja
asiat teamsiin edellisen viikon lopulla

- Viikkopalaverissa tuodaan esille asiat, jotka vaikuttavat kaikkien tyéhon ja
on hyva olla yhteisesti tiedossa, kuten tapahtumat, mahdolliset poissaolot
tai muualla olemiset

Hallinnon tukipalvelut

Pidetdan ylla:
Saannolliset tyopaikkakokoukset kuukausittain

Kehittdmiskohde:
Tehtavakuvan selkeys

Toimenpiteet asian parantamiseksi:

Jokaisen tulee miettia 1) oman tehtdvakuvan kannalta, millainen
tehtavakuva olisi selked; 2) mitd epaselvaa omassa tehtdvakuvassa on; 3)
miten tata voisi selkeyttda. |deat kdydaan lapi tydpaikkakokouksessa

Tekniset palvelut

Pidetdan ylla:
Hyvaa kaupungin yleisilmetta, kaupunkikuvaa ja siisteytta

Kehittamiskohde:
Tiedonkulku

Toimenpiteet asian parantamiseksi
- kehittdminen molempiin suuntiin
- yksikdissa saannollisia palavereja

Valmistelijat: henkildstépaallikkd Minna Aittoniemi
sivistysjohtaja Ville Paldanius
tekninen johtaja Kari Santikko



hallinto- ja talousjohtaja Aleksi Saukkoriipi

Esittelija Hallinto- ja talousjohtaja Aleksi Saukkoriipi
Paatdsehdotus Henkildstdjaosto paattaad merkita asian tiedoksi.
Kasittely

Merkitaan, ettd sivistysjohtaja Ville Paldanius ja tekninen johtaja Kari
Santikko olivat asiantuntijoina paikalla asian kasittelyn ja paatdksenteon
ajan.

Paatos Hyvaksyttiin yksimielisesti.
Kaupunginhallitus 11.03.2024 § 67
643/02.08.01/2023

Y14 selostus tydhyvinvointikyselyn tulosten pohjalta tehdyista
toimenpiteista.

Esittelija Kaupunginjohtaja Aki Viitasaari
Paatdsehdotus Kaupunginhallitus merkitsee asian tiedoksi.
Kasittely

Paatos Hyvaksyttiin yksimielisesti.



